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Protokół zdawczo-odbiorczy Obiektu wraz z wypowiedzeniem Umowy kompleksowej 
dostarczania paliwa gazowego 

1.Protokół zdawczo – odbiorczy punktu odbioru paliwa gazowego (dalej: Obiekt):
numer umowy  
 

_ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _ 

miejscowość  ulica  nr budynku / nr 
lokalu 

inna cecha 

numer PPG (Punktu Poboru Gazu) 
 

_ _ _ ___ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ 
numer fabryczny gazomierza 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

stan gazomierza na dzień przekazania / 
przejęcia 

 

_ _ _ _ _ _ , _ _ _

data przekazania / przejęcia 

_ _   _ _   _ _ _ _ 
Przekazujący i Przejmujący przyjmują do wiadomości i wyrażają zgodę na to, że: 
• jeżeli będzie to możliwe, niniejszy dokument należy dostarczyć do G.EN. GAZ ENERGIA w terminie 14 dni od dnia przekazania / przejęcia podanego 

w Protokole, dla którego został wskazany stan gazomierza, 
• rozliczenie końcowe, zostanie przygotowane na podstawie stanu gazomierza wskazanego w protokole, pod warunkiem, że Przejmujący zawrze 

umowę na dostawę gazu przed zakończeniem okresu wypowiedzenia obecnej umowy. Jeśli nowy odbiorca nie zawrze umowy w tym terminie, 
rozliczenie końcowe zostanie wykonane według stanu gazomierza z dnia zakończenia okresu wypowiedzenia, 

• jeśli po przekazaniu Obiektu zostanie wystawiona dodatkowa faktura obejmująca późniejszy odczyt gazomierza, do rozliczenia końcowego zostanie 
przyjęty odczyt z tej faktury.

2. Oświadczenie o Wypowiedzeniu Umowy kompleksowej (dalej: Przekazujący):
imię i nazwisko / pełna nazwa PESEL/ NIP rodzaj, seria i numer dokumentu (dotyczy 

obcokrajowców nieposiadających numeru 
PESEL) 

adres na jaki ma być wysłane rozliczenie końcowe numer telefonu 

numer aktu zgonu  e-mail 

Przekazujący oświadcza, że niniejszym wypowiada Umowę kompleksową dostarczania paliwa gazowego o numerze wskazanym w pkt 1. (dalej: 
Umowa) z zachowaniem umownego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy może nastąpić za porozumieniem stron, a okres wypowiedzenia 
może ulec skróceniu, gdy w tym okresie Przejmujący Obiekt zawrze umowę kompleksową dostarczania paliwa gazowego we wskazanym w Protokole 
miejscu odbioru paliwa gazowego.  Data wpłynięcia niniejszego wypowiedzenia (Protokołu), podpisanego przez upoważnioną do tego osobę, 
rozpoczyna bieg wypowiedzenia Umowy. Do dnia rozwiązania Umowy Przekazujący zobowiązuje się uregulować wszelkie należności wynikające z 
tytułu realizacji Umowy.  

3. Dane Przejmującego Obiekt (dalej: Przejmujący):
W celu zapewnienia ciągłości dostaw paliwa gazowego podpisanie umowy przez Przejmującego powinno nastąpić przed upływem okresu  wypowiedzenia 
dotychczasowej Umowy zawartej z Przekazującym. Wniosek o zawarcie umowy kompleksowej dostępny jest na stronie www.gen.com.pl 

imię i nazwisko / pełna nazwa 

adres zamieszkania / siedziby numer telefonu 

adres do korespondencji e-mail 

Informacja na temat przetwarzania danych Przejmującego:
1. Administratorem danych osobowych podanych w protokole jest G.EN. GAZ ENERGIA Sp. z o.o. ul. Domaniewska 37, 02-672 Warszawa.  
    W sprawach związanych z ochroną danych osobowych możecie się Państwo skontaktować na adres e-mail: iod@gen.com.pl lub wskazany powyżej.
2. Dane z Protokołu przetwarzane są w celu zawarcia lub aktualizacji Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego (art. 6 ust 1 Lit. b RODO).
3. Przysługuje Państwu prawo dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia, przenoszenia oraz sprzeciwu w związku z przetwarzanymi przez 
    G.EN. GAZ ENERGIA   Sp. z o.o. Państwa danymi osobowymi. 
4. Pełne informacje na temat przetwarzania Państwa danych osobowych możecie uzyskać na naszej stronie internetowej: www.gen.com.pl w zakładce 
    „RODO -  Ochrona danych osobowych”.

________________________________ 
(data i czytelny podpis Przejmującego) 

______________________________ 
(data i czytelny podpis Przekazującego) 

Szanowny Kliencie, masz pytanie? 
• Infolinia pod numerem telefonu: +48 801 429 429,

+48 61 896 65 29*
(*opłata zgodnie z cennikiem operatora)

• eBOK: ebok.gen.com.pl
• aplikacja mobilna G.EN.
• elektroniczna poczta e-mail: wypowiedzenia@gen.com.pl

Wniosek dla Domu Wniosek dla biznesu

mailto:bsg@gen.com.pl
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Protokół zdawczo-odbiorczy Obiektu wraz z wypowiedzeniem Umowy kompleksowej 
dostarczania paliwa gazowego 

Jak przekazać punkt poboru gazu? 

Krok 1.  Protokół zdawczo – odbiorczy. 
W dniu przekazania lokalu lub obiektu Przekazujący i Przejmujący wspólnie wypełniają oraz podpisują Protokół zdawczo-
odbiorczy, wpisując aktualny stan gazomierza. 

Krok 2. Wysłanie protokołu do G.EN. 
Podpisany Protokół należy przesłać możliwie jak najszybciej, najlepiej w ciągu 14 dni od dnia przekazania Punktu Poboru 
Gazu (PPG). 

Krok 3. Wniosek o zawarcie umowy. 
Przejmujący powinien niezwłocznie złożyć wniosek o zawarcie umowy kompleksowej, aby zachować ciągłość dostaw 
paliwa gazowego. 
Wnioski dostępne są w formie formularzy online na stronie www.gen.com.pl

Dla Konsumentów  
(dotyczy osób fizycznych zawierających umowę niezwiązaną z działalnością gospodarczą) 
➡ Formularz online: https://www.gen.com.pl/dla-domu/wniosek-online-o-zawarcie-umowy-kompleksowej

Dla podmiotów niebędących Konsumentami 
(dotyczy przedsiębiorców, spółek, wspólnot mieszkaniowych, instytucji, stowarzyszeń oraz innych podmiotów) 
➡ Formularz online:  https://www.gen.com.pl/dla-biznesu/wniosek-o-zawarcie-umowy-kompleksowej

 Ważne: Zawarcie umowy przez Przejmującego przed zakończeniem okresu wypowiedzenia dotychczasowej 
umowy pozwala uniknąć przerwy w dostarczaniu paliwa gazowego. 

Krok 4. Podpisanie umowy. 
Po weryfikacji dokumentów do Przejmującego zostanie wysłana do podpisania umowa kompleksowa. 

Pamiętaj! 

➢ Spisz stan gazomierza w dniu przekazania obiektu.

➢ Protokół powinien zostać podpisany przez Przekazującego i Przejmującego.

➢ Przejmujący powinien niezwłocznie złożyć wniosek o zawarcie nowej umowy.

➢ Numer PPG znajdziesz na fakturze za gaz.

➢ Terminowe przekazanie Protokołu ułatwi prawidłowe rozliczenie obu stron.

Szanowny Kliencie, masz pytanie? 

• Infolinia pod numerem telefonu: +48 801 429 429,
+48 61 896 65 29*
(*opłata zgodnie z cennikiem operatora)
• eBOK: ebok.gen.com.pl
• aplikacja mobilna G.EN.
• elektroniczna poczta e-mail: wypowiedzenia@gen.com.pl 

Wniosek dla Domu Wniosek dla biznesu

http://www.gen.com.pl/
https://www.gen.com.pl/dla-domu/wniosek-online-o-zawarcie-umowy-kompleksowej
https://www.gen.com.pl/dla-biznesu/wniosek-o-zawarcie-umowy-kompleksowej
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