AAAAAAAAAA

|l nstrukcj a OF
Portalu ZUD

W przypadku pytaEG prosimy o kontakt p

dystrybucja@gen.com.pl



Spis treSci

T POMAI ZUD. .. 2
1.1.1 Rejestracja W portalu ZUD .............coiiiiiiiiiiice e 2
1.1.2  Logowani€ dO POIAIU ........cceeviiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 4
113 Web design [/ Wygl.Nd..por.t.al.l......5
114 AK 1T U@ Ld0.S.Coliiiiiicice et 5
115 Skrzynka wi.adomo.S.Cui i 6
1186 DA N @  WO.8 S0 i 7
1.1.7  OSObY KONtAKIOWE ......ooeiiiiiiiii e e e e e 8
118 Twoj e punKi .y MYJ.SCina e 8
119 OACZYLY oo 8
1110 AlOKACIE ..o 10
1.1.11  PZD Zmiana SPrzedawCy ........cceeiiiiiiiiiiii et e et e e e e e eaaaaans 13
It T 1 = 74 LTRSS 13
1113 Skgadanie PZD na zmiann sopr.zedawcdB z pozi
1114 NOMINACIE .ceeiiiiiieieeeeeee ettt 19
1.1.15  Pliki dO pObrania.........coooviiiiiiiiii 23
I T L T T PP PUOPPPPP 24

O G.EN. Gaz Energia Sp. z 0.0. O BTC Software Systems Sp. z 0.0. -Strona 1-



EEN,

G A Z ETNEERNE | A

1.1 Portal ZUD

Instrukcjao pi suj e f unperalpaUdDaPlomaSdi bihidzi e wrejkstacjzy st y wa
ZUD, skgadania wniosk-w o Swiadczenie wusgug
sprzedawcy, alokacji, nominacji oraz wymiany korespondenciji.

1.1.1 Rejestracja w portalu ZUD

Proces rejestracij.i w portalu jest jedmrmeznaczny
usgug dystrybucjiA. Pegny dostnnp do portalu
w momencie akceptacji wniosku przez G.EN. i podpisania umowy dystrybucyjnej przez
G.EN.iZUD (nie dotyczy firm, kt -re maja juU podpisanN z G.EN

1.1.1.1 Proces rejestracji
W pierwszym kroku rejestracji potencjalny ZUD powinienwybr ad pcj i AZAGEt KONTC

PRZEJDZ DO AKTUALNOSC

EEN,

G A Z E N E R G I A

Logowanie do portalu

D
41

ZALOGUJ SIE ZALOZ KONTO

W kolejnym kroku UUy t k omyrmpiekAMMni osek o Swiadczenie usgug
OSDO:

Whniosek o swiadczenie ustugi dystrybucji siecig OSD SErN,

[3 2015-04-10

]
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SEN,

eczenia finanso’

Zataczniki do wniosku

to nie weynika z tresci wypisy, 0

0s6b reprezentujgcych Wrios!

entowana | zaclagania zobowlazan

[ emomocnictwa potwierdzajacego prawa 0sdb podpisulacych Wniosek do rep

DODAJ PLIK

[ oeeyaii o nadaniu numeru RESON

DODAJ PLIK

[ Koneesis s bt gazem siemayr

DODAJ PLIK

ZAREJESTRUJ SIE

Po
U0yt kowni k

prawi dgowym wypeginice nSind fiver iuo spkrwz yperi s3ékau  AZ ARE
otrzyma komuni kat

SEN,

G & ENEAG:!

Twoj wniosek o swiadczenie ustugi dystrybucji siecig OSD zostat
pomys$inie wystany!

Wystany przez Ciebie wniosek zostanie poddany weryfikacji formalne] w siedzibie G.EN. Gaz Energia. Po
pomysinym zaakceptowaniu Twojego wniosku skentaktujemy sie z Toba.

W przypadku pytan albo checi skontaktowania sie zapraszamy na oficjalng strone strone G.EN. Gaz

Energia:
https://www.gen.com.pl/
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1.1.2 Logowanie do portalu
Logowanie do portaluwu
G.EN.:

G A 2 ENERG |

Logowanie do portalu

& GOLF1@gmail.com

ZALOGUJ SIE ZALOZ KONTO

UOyt kown ink- gbgi dzzmiee ni |

bndzi

hasgo

e

ETNNEEEE RS | A

odbywal sin z

W opcjach:

E.EN. G.EN. Gaz Energia
L Aktualnosci
=
Nawanianie
o e

Zmiana hasta w portalu

ZMIEN HASLO
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113 Web design /
Do dyspozycjijUUy t kowni k a

AktualnoSci,
Skrzynkawi ad omo Sc i
Dane wgasne,
Osoby kontaktowe,

Twoj e
Alokacje,
PZD Zmiana Sprzedawcy,
PZD,

Nominacje,

Pliki do pobrania,

Linki.

=4 =8 -8-_8_9_-9_-9_98_9a_-92_-2

portalu

SEN,

ETNNERERE S | A

Wy gl Nd portalu

dostnpne b

¢
o
Z

nastnp

punkty wyj Sci a,

G.EN. Gaz Energia

Aktualnosci

Dialog na temat odczytéw godzinowych

Konsultacje IRIESD zostaly zakoriczone

Konsultacje IRIESD zostaly zakoriczon

Wiadomos¢ testowa 2.1

Tytut 1.0

2 BETAIl ~

114 Aktual noSci
Wtymobszarze ZUD bndzi e

i on faokrtnuoaw annoyS ci ac h.

G.EN. Gaz Energia

Aktualnosci
Dialog na temat odczytéw godzinowych
25052019

Informujemy o rozpoczetym dialogu dot. odczytow godzinowych danych telemetrycznych na potrzeby alokacii.

Konsultacje IRIESD zostaty zakoriczone

ormue, 22 w dniu 31.03.2019 . zakork
(D2V.22018 poz.2348). Do opui

Konsultacje IRIESD zostaty zakoriczone

ormuje, 22 w dniu 31.03.2019 1. 23
(D2U. 22018 poz 2348). Do opu

2 ECHO1 ~

ysirybucyjnc]. Aktuslizacia IRIESD spowodowana

i Dystrybucyine]. Aktualizacia IRIESD spowodowana
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115 Skrzynka wiadomoSci

Za pomoc N wvsikardzoyomokSc i G.EM 1j -akn oi ZUDi ehd @Ni wo

prowadzenia dwukierunkowej korespondenciji.

EEN, G.EN. Gaz Energia 2 ECHO1 ~

©  Akwaslnoici Witamy serdecznie na portalu dia ZUD
amy serdecznie 2ol z Witamy serdecznie na portalu dla ZUD

4 ODPOWIEDZ

ZUD klikajNc na wiadomoSi bnrndzie miag mo
wysgania nowej wiadomoSci

Napisz nowag wiadomos¢ do G.EN. Gaz Energia X

Zlecenie na dodatkowy odczyt - korekta

Prosba o weryfikacje tanu pdczytu dla PPG: PL10000172500GGEN1000000000010919]

0 == wysw
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1.1.6 Dane wgasne

W obszarze dany’ch wgasnych' bAdN widoczne pods
identyfikacyinepozwal aj Nce na szybkN komuni kacjn pomi iAd
Dane wiasne
ZZZ £UD NOWY Swiat :;:::z_égtm;il.cam
osz0 51129999
;035-5:49[]
.-Jef-d-norc}'zem a3 06323 Jednorozec
Osoba do kontaktu
e
I':':EJ‘T’Ii'IEEE
r;ie-ém_a. p_l
EDYTUJ DANE
ZUD moUe podal przez portal dowolnie edytowal ¢
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1.1.7 Osoby kontaktowe
W tym obszarze bAdN widoczne dane os-b kontakt c

Osoby kontaktowe
Nazwa Telefon Telefon komérkowy Email Typ kontaktu
Tomasz Kraczkowski +486182998 46 +48 663 878 740

Dystrybucja

Dystrybucja

Krzysztof Krol +48618299897 +48785674183

1.1.8 Twoje punktywy j Sci a
W tym obszarze bAdN widoczne punkty wyj Scia pr:

100 2202, 00! dzyzd; HER
W 010061 44524 Buk_Lw o
100: 0 00! dzyzdro, o

Celem {gatwiejszego wyszukiwania wszystkie nag
sortowania oraz jest wyszukiwarkaobs guguj Nca wszystkie kol umny.

1.1.9 Odczyty
Obszar, wrktzenymwane sN odczyty licznik:-w.

Odczyty
Wszystko - EXPORTUJ DO EXCELA
A PPG Data 2as Numer urzadzenia Stan odezytu Rodzaj odczy
PL10000172400GGEN1000000000017996 20200402 13:37.00 15166 0 Odezyt preez FZEZJ; Fleceniobiore
PL10000172400GGEN1000000000017996 20110101 00:00:00 4460 29 Odezyt wiasny Klienta
X o o L odezyt przez PZE lub zleceniobiorcg
PL10000172400GGEN10000000000179%6 2009-11-30 11:45:56 4460 0 pzE

Okno pozwala wySwietlil odczyty dla wszystkict
rozwijanej.

Odczyty

PPG
Wszystko -

Wszystko

PL10000172400GGEN1000000000017996

PL10000172400GGEN1000000000020919 =

PL10000172400GGEN1T000000000018141

PL10000172500GGEN1000000000039315

PL10000172500GGEN1000000000041782

L TUUTU T e UUUULIY T ORI USU T T T I suTuuau
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Kl uczowe kol umny

Data @

2011

O

1-07-05
O 1-09-01
O 1-01-01
O 20111003
O

2011-10-07

W prawym g-rnym
Excel.

SEN,

G A Z ETNNERERE S | A

wyposaUone sN w funkcje sort o\

r o g uc iusnki eeskzsopnoyr tjuejsNc yp rweyySwi et | o

Odczyty

Wszystko -

o~ PPG Data

2011-07-05

EXPORTUJ DO EXCELA

Caas Numer urzadzenia Stan odezytu

PL10000172500GGEN1000000000010927 2011-07-05

Autozapis @)

Plik

Odezyt przez PZE lub
zleceniobiorce PZE

10:44:56 65772 0

Wszystkie v

odczyty (1)xlsx - Excel

Narzedzia giéwne  Wstawianie  Uklad strony ~ Formuly — Dane  Recenzia  Widok  Pomoc 0 Wyszukaj 1% Udostepnij 2 Komentarze

AL - £ | pPG v
A B C D E F G H 1 J K L -

1 [prg |Data Czas Numer urzadzenia  Stan odczytu  Rodzaj odezytu

2 |PL10000172500GGEN1000000000010927 2011-07-05  10:44:56 65772 0 Odeayt przez PZE lub zleceniobiorce PZE

3

4

5
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1.1.10 Alokacje

Obszardo zar zNdzania al okacj ami i historidi al okac
EEN, G.EN. Gaz Energia

1 aktualnosci

B2 skrzynka g * 3 o0s102019 '

O Dane wlasne

4 Osoby kontaktowe
- ¥ ZURO 14 3 33
:@ Twaje punkty wyjscia

ZUPODZ 20 102 9B
E Alokacje ~

Wprowadzanie

Historia

1.1.10.1 Wprowadzanie alokacji
Wprowadzanie al okacpomodl®yfwanlsdijii AWprowadzani e

EEN, G.EN. Gaz Energia

nnnnnnnnnn

B  Akwalnosei

o Skrzynka v

Doba gazowa: 14.11.2019

Q Dane wiasne

0Osoby kontaktowe

[H
.

Twoje punkty wyjscia

®

Odczyty

ZAPISZ

o B

Alokacje ~

Okna dla danego typu alokacji (poprzednia doba gazowa, 4h doby gazowej, 8h doby
gazowej ) sN aktywne tylko w wyznaczonych godz
okreSlonych typ-w alokacji bndN ustalane przez

ZUD do czasu zamknificia aktywnodalcdk covkannae bwiadrzti ceé
Nowe wartoSci bidN nadpisywagy poprzednie w obr

ZUD jest informowany o gNcznej wielkoSci wol ume

@] wprowadzeniu zgodnych danych uOyt kowni k p
komuni katem: zAAtaBgcpomySlinie wprowadzoneo.

~

Ponadto obszar al okaciji zawiera funkcjn kontr
wol umenu jest zgodna z wartoSci N do zaal okowani
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Doba gazowa: 14.11.2019
Poprzednia doba gazowa 4h doby gazowej 8h doby gazowej
06:00 06:00-10:00 06:00 - 14:00
Wielkos¢ do zaalokowania: 0 kWh Wielkos¢ do zaalokowania: 52 kWh Wielkos¢ do zaalokowania: 52 kWh
Wprowadzona wielkosc: 0 kWh Wprowadzona wielkosc: 300 kWh I Wprowadzona wielkosc: 0 kWh

ZUPO1 100

ZUPD2 200

ZAPISZ Dla niektorych okreséw suma wprowadzonych wartosci nie jest rowna catkowite] dostepnej wielkosci do alokacii.

W przypadku gdy ZUD ma przypisany tylko jednego ZUP i nie dokona al okacij i, ca

wolumen zostanie przypisany danemu ZUP.

W przypadku gdy ZUD ma przyp[sanych wielu ZUP i nie dokona alokacji, zostanie
wstawi ona wartoSi 60606.

I nformacja 0 automatycznej al oloatj i jest przek:é

Status alokacji na dzien 08.04.2020

08.04.2020 12:44:02

Alokacje na dziern 09.04.2020 przyjete automatycznie.
EWEPL, "4h doby gazowej", 0.0000

EWEPL, "8h doby gazowej", 0.0000

EWEFL, "Poprzednia doba gazowa", 0.0000

4, ODPOWIEDZ

Po zako@&zeniu czasu na wprowadzanie alokacji
zgodniezi nstrEksEp NrtA danych i telemetrdoy.czne odczyt
Po tym procesie ZUD jest informowany o przyjnci

Status alokacji na dzien 08.04.2020

08.04.2020 12:43:56

Alokacje na dzien 08.04.2020 przyjete.
EWEPL, "4h doby gazowej", 0.0000

EWEPL, "8h doby gazowej", 0.0000

EWEPL, "Poprzednia doba gazowa", 0.0000

4, ODPOWIEDZ
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1.1.10.2 Przypomnienie o alokacjach

JeUel i d,ana alokacja nie zostaga ’wprowadzona Z
wi adoma&lypominaj NcN oraz wiadomoSi na portalu.

Brak alokacji na dzien 08.04.2020

08.04.2020 08:02:13

Brak alokacji "4h doby gazowej" na dzien 08.04.2020.
Prosimy o ztozenie alokacji.

4, ODPOWIEDZ

1.1.10.3 Historia alokacji

Hi storia alokacji stoi do dyspo;ycji ZUD z po
ONdanN datn z kalendarza lub uUOyil przycisk-w pr

Data
3 03.10.2019

»

2019
> : 8h doby gazowej
czw., 3 paz : 06:00 - 14:00
Zuro R pazdziernik 2019 > =
ZUPD2 20 P W S C P 5 N 98

-
]
-~
en
=)

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 N
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1.1.11

W tym obsza

PZD Zmiana Sprzedawcy
ZUD bndzi e

rze

zggaszag do

EEN,

ETNEERNE | A

G A Z

ZLOZ NOWY WNIOSEK

reali zaci]

reali zaci]

P C

z uUyciem po

N OWY
e p-

m 200000000330 P mi Blgdy e o GEN0000000000000016421 Zgtoszenie Do Odrzucenia 0 2:03
a] 200000000329 P mi L1000 0000016421 Jan Kowalsk: 10.2
a] 200000000328 Fi 0000000016421 Jan Kowalsk 16.1 436
B 200000000327 E 0000000016221 J2n Kowslok 6102019 170223
1.1.12PZD
W tym obszarze ZUD bndzie zggaszag do
;T'OOCQ‘"ZEDDGGEN'EOCI-CIDEOOGSEEO.‘)'| -
1113 Skgadanie PZD na zmiann sprzedawcy z
PZD na =smprarm@Mawcy bnindzie skgadane
G.EN. Gaz Energia
g Aktualnosci
ZLOZ NOWY WNIOSEK
[~ Skrzynka ~
O Dane whasne
a0 0soby kontaktowe
:@ Twoje punkty wyjscia
E Alokacje e
= PZD Zmiana Sprzedawcy
W momencie wciSnificia przycisku AZG¢t
wni osku. Zadaniem ZUD bndzie wypegnieni
AWy SIij wnioseko:
O G.EN. Gaz Energia Sp. z 0.0. O BTC Software Systems Sp. z 0.0. -Strona 13-
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PZD - Zgtoszenie zmiany sprzedawcy gazu ziemnego = WYPEEN
1. Dane odbiorcy
Da‘rlu‘s‘z C;z-erke-w.'sk\
3939653716 2821731 92019403857
Adres Adres do korespendencji Taki sam jal
wielkopolskie -
P;)znaﬁ -
#ozr‘warﬁrGrunwald (delegatura) -
Po‘zr;-arirérunwald -
LH: Grunwaldzka -
31232 am
2. Punkt odbioru paliwa gazowego
Nr punktu pobary gazomierza przslicznike/rejestrstors
PL10000172500GGEN1000000000010919] 42024 321321321121222
.y . « .
WoportaludlaZzUDpr zej nty punkt widoczny bhAdzie w

G.EN. Gaz Energia

ws PL10000172500GGEN1000000000010919 25897 0
Palska

1000-lacia PP 20,72-

500 Migdzyzdroje. 02

ABCDE

S GOLF1 ~

16.10.2019

Oraz stosowny komuni

kat

wysgany na

Przyjeto PPG PL10000172400GGEN1000000000017442

02.04.2020 12:38:17

Dzier dobry,

zrealizowano wniosek o numerze 200000000550
Przyjeto PPG PL10000172400GGEN1000000000017442.

Pozdrawiamy
Zespot G.EN

4 ODPOWIEDZ

O G.EN. Gaz Energia Sp. z 0.0.

O BTC Software Systems Sp. z 0.0.
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11131 Zako®& zenie dostaw paliwa gazowego
W celu zgoUenia PZD na zakoEzenie dostaw pal
portalu wybiera UNdany punilotkrRBGa mdakmMamaazosd
wykonane zlecenie przez ZUD, a nastnpnie pot wi e
PL7100001725OOGGENT000000000000061 -
Typ N E
punktu - _ . Adres Dystry ZuP
B 1000-lecia PP
W3 42024 5000 j _'72'_5'30 _ W2 02 Miedzyzdroje_E HERME
Miedzyzdroje,
Polska
(O Wstrzymanie
(O Wznowienie
O Zmiar
QO Zmiar e e
QO Zmiar - nieokre
] 1311 2019
wYSLIJ
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EEN,

1.1.13.2 Wstrzymanie dostaw paliwa gazowego

W celu zgoUewstizgnanRziDb shaw paliwa gazowego ulUy
portalu wybiera UNdany punkt PPG, Zzaznacza r
wykonane zl ecenie przez ZUD, a nastnpnie pot wi e

1.1.13.3 Wznowienie dostaw paliwa gazowego

W celu zgoUewenowienPdbsmhaw paliwa gazowego uUytk
portalu wybiera UNdany punkt PPG, zaznacza rod
wykonane zI|lecenie przez & Udkcjai nvacsit Sikpanji Nc pport awi o
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